
Felügyeleti szervek 
 

Fogyasztóvédelmet ellátó szervek: 

1. Pest Vármegyei Kormányhivatal Fogyasztóvédelmi Főosztály 
Főosztályvezető: Dr. Koller Edit 
Cím: 1088 Budapest, József Krt. 6. 
Telefonszám: 06-1-459-4843 
E-mail: fogyved@pest.gov.hu 
WEB: www.kormanyhivatal.hu 
  
2. Pest Megyei Békéltető Testület 
Címe: 1055 Budapest, Balassi Bálint utca 25. IV/2. 
Levelezési cím: 1364 Budapest, Pf.: 81 
Telefonszáma: 06-1-792-7881 
E-mail cím: pmbekelteto@pmkik.hu 
   
3. Magyar Kereskedelmi és Iparkamara 
Cím: 1054 Budapest, Szabadság tér 7. 
Tel: 36-1-474-5100 
Fax: 36-1-474-5105 
Internet: http://www.mkik.hu/ 
   
4. Alapvető Jogok Biztosa 
Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
Tel.: 36-1-475-7100 
Fax: 36-1-269-1615 
Internet: http://www.ajbh.hu/ 
E-mail: panasz@ajbh.hu 
 

Tulajdonosi felügyeletet ellátó szerv: 

Fővárosi Vízművek Zrt.  

Cím: 1138 Budapest, Váci út 182. 

Ügyfélszolgálat telefonos elérhetősége: 06 1 247 7777 

e-mail: ugyfelszolgalat.vizmuvek.hu/Segithetunk/Kapcsolatfelvetel 

 
Jogorvoslatot ellátó szervek: 
 
Budapest Környéki Törvényszék 
Cím: 1146 Budapest, Hungária krt. 179-187. 
Levelezési cím: 1590 Budapest, Pf. 225. 
tel: +36 1 885 6000 
  
Budapest Környéki Törvényszék Cégbírósága 
Címe: 1146 Budapest, Hungária krt.179-187.  
Levelezési cím: 1590 Budapest, Pf. 225/1 
+36 1 885 6000 
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